
 

HƯỚNG DẪN DỊCH VỤ HỘI THẢO CÓ THU PHÍ  

VIỆT NAM, THÁNG….NĂM 2024 

 
 

ĐỂ NÂNG CAO  

SỨC CẠNH TRANH & GIÁ TRỊ DOANH NGHIỆP 

JSA (Hiệp hội Tiêu chuẩn Nhật Bản) là tổ chức tiêu chuẩn hóa hàng đầu của 

Nhật Bản đã phát triển, phổ biến và nâng cao nhận thức về tiêu chuẩn hóa 

và kỹ thuật quản lý trong hơn 70 năm qua tại Nhật Bản.  

Và JQA (Cơ quan Đảm bảo Chất lượng Nhật Bản) được thành lập vào năm 

1957, là Tổ chức thử nghiệm và chứng nhận hàng đầu của Nhật Bản. 

Hai tổ chức trên đều đang cung cấp nhiều các khóa học & hội thảo trên diện 

rộng, dựa trên kiến thức và kinh nghiệm phong phú từ nhiều năm hoạt động 

về tiêu chuẩn hóa, thử nghiệm và chứng nhận.  

Cả hai tổ chức cũng đều nhận thức rằng Nhân tài và Năng lực của họ rất 

quan trọng đối với bất kỳ Doanh nghiệp nào.  

Từ việc liên tục nâng cao năng lực đội ngũ nhân sự của Quý công ty, thì hiệu 

quả không chỉ là kỳ vọng có thể Nâng cao chất lượng sản phẩm và tăng 

Năng suất, mà còn tạo ra giá trị vô hình như giảm thấp tỷ lệ thôi việc và nuôi 

dưỡng văn hóa doanh nghiệp tốt đẹp.  

Hãy sử dụng dịch vụ hội thảo này để nâng cao Năng lực đội ngũ nhân sự và 

tăng thêm Giá trị doanh nghiệp của Quý công ty. 

 

 

Đơn vị tổ chức: 

Công ty TNHH Hiệu Chuẩn JQA Việt Nam 

(Tên viết tắt: JQACV) 

Hợp tác tổ chức: 

Hiệp hội Tiêu chuẩn Nhật Bản (JSA) 

Cơ quan Đảm bảo Chất lượng Nhật Bản (JQA) 



 

KHOÁ HỌC ĐẶC BIỆT CỦA JSA- JQA NHẬT BẢN, JQACV: 

Nhập môn quản lý chất lượng (QLCL) và các ví dụ QLCL thực tế 

 Tổng quan khóa học: 

Lần này, Hiệp hội Tiêu chuẩn Nhật Bản (JSA) và Cơ quan Đảm bảo Chất lượng Nhật Bản (JQA) đã 

lên kế hoạch tổ chức Hội thảo Quản lý Chất lượng bằng tiếng Việt. 

Có 3 chủ đề, chủ đề chính là “Nhập môn Quản lý Chất lượng” giới thiệu khái niệm và các phương 

pháp cơ bản trong Quản lý Chất lượng dành cho những người mới bắt đầu học về QLCL, thứ 2 là 

“Tầm quan trọng của việc Quản lý Thiết bị Đo lường trong QLCL", cuối cùng là giới thiệu về "Các 

ví dụ Tốt/Xấu trong QLCL" tại hiện trường sản xuất thực tế. 

Hãy xem xét sử dụng khoá học này để nhất quán việc đào tạo và tập huấn cho những người muốn 

nắm vững những kiến thức cơ bản về QLCL trong thời gian ngắn và cho những người liên quan đến 

sản xuất, QLCL. 

✓ Học được kiến thức cơ bản về Quản lý Chất lượng trong thời gian ngắn. 

✓ Thời gian khoá học: Khoảng 6 tiếng (gồm nghỉ giải lao) 

✓ Ngôn ngữ: Tiếng Việt (Phiên dịch nối tiếp) 

✓ Cấp Giấy chứng nhận tham gia 

  

 Hình thức tổ chức： 

Hội thảo trực tuyến trên web (Webinar): Phát video trực tiếp qua web (Dùng zoom Webinars) 

 

Đối tượng tham gia： 

・Người mới bắt đầu học về Quản lý Chất lượng 

・Những người liên quan đến Sản xuất và Quản lý Chất lượng (người mới bắt đầu-Sơ cấp) 

 

Lịch trình-Thời gian： 

 Từ 09:30 -16:30 (Giờ Việt Nam) ngày 29/05/2024 
Nghỉ trưa từ 12:00-13:00 và nghỉ giải lao giữa giờ 

  

Nội dung khóa học： 

  

Nhập môn  

Quản lý Chất lượng 

Bài giảng： Hiệp hội Tiêu chuẩn Nhật Bản (JSA) 

Giới thiệu khái niệm cơ bản về Quản lý Chất lượng và các phương pháp 

cần thiết trong Quản lý & Cải tiến.  

Nội dung này rất phù hợp để đào tạo áp dụng trong giai đoạn đầu về 

Quản lý Chất lượng, vì vậy đây là khoá học được khuyến khích dành cho 

những người mới bắt đầu học về QLCL và cho những ai đang gặp khó 

khăn ở hiện trường về Cải tiến công việc, Cắt giảm sự không phù hợp...  

Hãy cùng tìm ra đầu mối nhận định có khoa học thông qua hội thảo này nhé! 

Chương trình: 

・Quản lý Chất lượng là gì 

・Quan điểm / Cách nhìn sự việc về QC là gì 

・Cách thu thập / Tổng hợp dữ liệu là gì 

・7 công cụ QC (QC 7 tool) là gì 

・Quản lý Quy trình-Công đoạn là gì 

・Giải quyết vấn đề là gì 



 

Chi phí tham gia： 
Mức phí cho mỗi người tham gia, 

(Khách hàng phổ thông)       3.200.000 VNĐ 

(Đơn vị có chứng nhận JIS JQA, Đối tác GD hiện hữu của JQACV)  2.980.000 VNĐ 

Tuy nhiên, Nếu có nhiều người tham gia trong cùng một công ty, thì từ người thứ 3 sẽ 

được giảm một nửa mức phí trên 

Thanh toán trước, sẽ có hướng dẫn thanh toán (chuyển khoản) sau khi nhận được yêu cầu đăng ký.  

Hình thức đăng ký： 
Hãy đăng ký từ đường link URL sau 

Link đăng ký URL：  

https://forms.office.com/r/yy4wySvAfd 
※Việc tiếp nhận đăng ký sẽ được kết thúc khi đã nhận đủ số lượng học viên (200 người). 

Hãy tranh thủ đăng ký sớm.  

・Sau khi nhận được đăng ký của Quý khách, chúng tôi sẽ gửi cho Quý khách hình thức thanh toán 

và bảng đề nghị thanh toán phí tham dự bằng email. 

Lưu ý: Hướng dẫn này được cung cấp bởi đơn vị tổ chức hội thảo này là Công ty TNHH Hiệu 

Chuẩn JQA Việt Nam. (gọi tắt là: JQACV).  

・Thời hạn đăng ký đến hết ngày XX tháng XX 

・Ứng dụng đăng ký sẽ được đóng lại khi đã đủ số lượng học viên đăng ký. 

・Trường hợp không đủ số lượng học viên tối thiểu tham gia để tổ chức hội thảo thì có khả năng sẽ 

tạm dừng tổ chức. 

Hội thảo này được Công ty TNHH Hiệu Chuẩn JQA Việt Nam (gọi tắt là: JQACV) tổ chức, 

JSA/JQACV/JQA sẽ cùng có bài giảng riêng và JQA sẽ Hỗ trợ chuẩn bị tổ chức cũng như 

Cấp giấy chứng nhận tham gia. 

Sau khi hoàn thành thủ tục đăng ký, Công ty TNHH Hiệu Chuẩn JQA Việt Nam (gọi tắt là: 

JQACV) sẽ hướng dẫn về Bảng báo giá phí tham dự, Bảng đề nghị thanh toán, Hình thức thanh 

toán… 

Thông tin liên hệ về Hội thảo này： 

Công Ty TNHH Hiệu Chuẩn JQA Việt Nam (Tên viết tắt: JQACV) 

Tầng 3, Khu văn phòng, tòa nhà N01T1 Khu Ngoại Giao Đoàn, Phường Xuân Tảo, 
Quận Bắc Từ Liêm, Thành Phố Hà Nội, Việt Nam 
Tel: +84-24-3224-2525 
e-mail ： jqacv-cstm@jqavietnam.com 
 
Cơ quan Đảm bảo Chất lượng Nhật Bản (JQA)  
Địa chỉ: 1-25 Kanda Suda-cho, Chiyoda-ku, Tokyo, Nhật Bản 
Bộ phận Kế hoạch Phòng Dịch vụ Chứng nhận JIS  
Tel: + 81-3-4560-5500 / FAX: + 81-3-4560-5501 
e-mail: jis-cstm@jqa.jp  

Dịch vụ liên quan đến 

Quản lý Thiết bị Đo lường 

tại Việt Nam 

Bài giảng：Công ty TNHH Hiệu Chuẩn JQA Việt Nam (JQACV)  

JQA đã thành lập công ty con JQACV tại Việt Nam và giới thiệu tầm 

quan trọng của việc Quản lý Thiết bị Đo lường trong Quản lý Chất lượng 

cùng Dịch vụ Hiệu chuẩn từ công ty con này. 

Các ví dụ Tốt/Xấu trong 

Quản lý Chất lượng  

Bài giảng：Cơ quan Đảm bảo Chất lượng Nhật Bản (JQA) 

JQA là Tổ chức Chứng nhận, chuyên Chứng nhận Nhãn hiệu JIS Nhật 

Bản, do đó đã thu thập được các ví dụ Quản lý Chất lượng từ nhiều 

Doanh nghiệp trong quá trình đánh giá chứng nhận. Chúng tôi sẽ giới 

thiệu chi tiết các ví dụ Tốt/Xấu trong Quản lý Chất lượng. 

mailto:jqacv-cstm@jqavietnam.com
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Về việc sử dụng thông tin cá nhân:  

Cơ quan Đảm bảo Chất lượng Nhật Bản (sau đây gọi là “Cơ quan chúng tôi”) và Công ty TNHH Hiệu 

Chuẩn JQA Việt Nam (tên viết tắt: JQACV) (sau đây gọi là “Công ty chúng tôi”) sẽ nỗ lực giữ bí mật 

thông tin cá nhân, sử dụng thông tin cá nhân theo hệ thống quản lý đầy đủ dựa theo quy định này. 

1. Thông tin cá nhân cần thu thập 

Cơ quan chúng tôi và Công ty chúng tôi đều thu thập thông tin cá nhân như sau.  

-Họ và tên 

-Tên công ty 

-Số điện thoại 

-Địa chỉ email 

2. Mục đích thu thập thông tin cá nhân 

Cơ quan chúng tôi và Công ty chúng tôi thu thập, lưu giữ và sử dụng thông tin cá nhân đã thu thập 

được cho các mục đích sau.  

・Liên lạc và phối hợp về việc chuẩn bị và thực hiện tổ chức hội thảo, thực hiện khảo sát ý kiết, cấp 

giấy chứng nhận tham gia, đồng thời hướng dẫn công việc, nghiệp vụ mới, khảo sát thị trường và 

cung cấp các thông tin đó liên quan đến các nghiệp vụ do Cơ quan chúng tôi và Công ty chúng tôi 

đang thực hiện.  

3. Thời gian lưu giữ thông tin cá nhân 

Cơ quan chúng tôi và Công ty chúng tôi sẽ chỉ lưu giữ những thông tin cá nhân đã thu thập được trong 

khoảng thời gian cần thiết được pháp luật cho phép để đạt được mục đích thu thập và sử dụng như nêu 

trên. Khoảng thời gian lưu giữ được xác định bằng cách xem xét mục đích thu thập và sử dụng thông 

tin cá nhân, tính chất của thông tin cá nhân, sự cần thiết lưu giữ thông tin cá nhân về mặt pháp lý hoặc 

nghiệp vụ công việc. 

4. Quyền lợi của đương sự 

Đương sự có các quyền sau đây đối với thông tin cá nhân của mình do Cơ quan chúng tôi và Công ty 

chúng tôi lưu giữ.  

・Quyền yêu cầu truy cập, chỉnh sửa, xóa hoặc dừng cung cấp thông tin cá nhân cho bên thứ ba  

・Quyền di chuyển dữ liệu 

5. Cung cấp thông tin cá nhân 

Cơ quan chúng tôi và Công ty chúng tôi sẽ không chia sẻ thông tin cá nhân với bên thứ ba mà không 

có sự đồng ý rõ ràng của đương sự.  

 

Thông tin liên hệ về sử dụng thông tin cá nhân: 

 

Công Ty TNHH Hiệu Chuẩn JQA Việt Nam (Tên viết tắt: JQACV) 

Tầng 3, Khu văn phòng, tòa nhà N01T1 Khu Ngoại Giao Đoàn, Phường Xuân Tảo, 

Quận Bắc Từ Liêm, Thành Phố Hà Nội, Việt Nam 

Tel: +84-24-3224-2525 

e-mail ： jqacv-cstm@jqavietnam.com 

Cơ quan Đảm bảo Chất lượng Nhật Bản (JQA)  

Địa chỉ: 1-25 Kanda Suda-cho, Chiyoda-ku, Tokyo, Nhật Bản 

Bộ phận Kế hoạch Phòng Dịch vụ Chứng nhận JIS  

Tel: + 81-3-4560-5500 / Fax: + 81-3-4560-5501  

e-mail: jis-cstm@jqa.jp 
 

mailto:jis-cstm@jqa.jp


 
Về Cung cấp thông tin cá nhân cho bên thứ ba:  
Cơ quan Đảm bảo Chất lượng Nhật Bản (sau đây gọi là "Cơ quan chúng tôi") sẽ cung cấp thông tin 

cá nhân cho bên thứ ba khi có sự đồng ý rõ ràng của đương sự như sau. 

 

1. Bên thứ ba được cung cấp thông tin cá nhân. 

Công ty TNHH Hiệu Chuẩn JQA Việt Nam (tên viết tắt:JQACV) (Việt Nam)  

Qui chế về bảo vệ thông tin cá nhân tại Việt Nam được mô tả trong mục "2.Qui chế bảo vệ thông tin 

cá nhân ở quốc gia nơi Bên thứ ba được cung cấp thông tin". 
 

Bên thứ ba nêu trên sẽ thực hiện mọi biện pháp để tuân thủ 8 nguyên tắc trong Qui định bảo mật của 

OECD như sau.  

① Nguyên tắc hạn chế thu thập: Khi thu thập dữ liệu cá nhân, phải thực hiện thu thập theo quy định 

của pháp luật và bằng các biện pháp công bằng, có sự thông báo hoặc đồng ý của chủ thể dữ liệu cá 

nhân (đương sự).  

② Nguyên tắc nội dung dữ liệu: Nội dung dữ liệu cá nhân phải đúng theo mục đích sử dụng và phải 

chính xác, đầy đủ và mới nhất. 

③ Nguyên tắc làm rõ mục đích: Phải nêu rõ mục đích thu thập dữ liệu cá nhân và phải sử dụng dữ liệu 

đó đúng với mục đích khi thu thập.  

④ Nguyên tắc hạn chế sử dụng: Không được sử dụng dữ liệu đã thu thập cho bất kỳ mục đích nào 

khác ngoài mục đích đó, trừ khi có sự đồng ý của chủ thể dữ liệu cá nhân (đương sự) hoặc theo quy 

định của pháp luật.  

⑤ Nguyên tắc bảo vệ an toàn: Thông tin phải được bảo vệ bằng các biện pháp an toàn hợp lý, không 

bị mất mát, phá hủy, sử dụng, giả mạo, rò rỉ v.v…  

⑥ Nguyên tắc công khai: Phải công khai chính sách thu thập dữ liệu cá nhân và phải thể hiện rõ sự 

tồn tại của dữ liệu, mục đích sử dụng đó và người quản lý v.v...  

⑦ tắc tham gia cá nhân: Phải đảm bảo rằng chủ thể dữ liệu cá nhân có thể xác nhận được sự tồn tại 

của dữ liệu và nội dung đó liên quan đến mình, cùng với việc được phản đối khi có sai lệch. 

⑧ Nguyên tắc trách nhiệm: Người quản lý dữ liệu cá nhân phải chịu trách nhiệm thực hiện các nguyên 

tắc này. 

2. Qui chế bảo vệ thông tin cá nhân ở quốc gia nơi Bên thứ ba được cung cấp thông tin  

Hãy xem trang chủ sau của Ủy ban Bảo vệ thông tin cá nhân để biết tổng quan về qui chế của Việt Nam. 

https://www.ppc.go.jp/enforcement/infoprovision/laws/offshore_report_vietnam/ 

3. Mục đích sử dụng của bên thứ ba được cung cấp thông tin  

Liên lạc và phối hợp về việc chuẩn bị và thực hiện tổ chức hội thảo, thực hiện khảo sát ý kiết, cấp 

giấy chứng nhận tham gia, đồng thời hướng dẫn công việc, nghiệp vụ mới, khảo sát thị trường và 

cung cấp các thông tin đó liên quan đến các nghiệp vụ do Bên thứ ba nêu trên đang thực hiện.  
 
4. Các hạng mục thông tin cá nhân được cung cấp  
Họ và tên, tên công ty, số điện thoại, địa chỉ email  
 

Thông tin liên hệ về cung cấp thông tin cá nhân cho Bên thứ ba: 

Cơ quan Đảm bảo Chất lượng Nhật Bản (JQA)  

Địa chỉ: 1-25 Kanda Suda-cho, Chiyoda-ku, Tokyo, Nhật Bản 

Bộ phận Kế hoạch Phòng Dịch vụ Chứng nhận JIS  

Tel: + 81-3-4560-5500 / Fax: + 81-3-4560-5501  

e-mail: jis-cstm@jqa.jp 

mailto:jis-cstm@jqa.jp

